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自
宅
に
一
人
で
暮
ら
し
て
い
て
人
と
接
す
る

機
会
が
ほ
と
ん
ど
な
か
っ
た
高
齢
の
方
が
、介

護
が
必
要
な
状
態
に
な
る
と
、訪
問
介
護
を
利

用
し
た
り
、施
設
に
通
っ
た
り
、も
し
く
は
施
設

に
入
居
す
る
こ
と
が
考
え
ら
れ
ま
す
。す
る
と
、

こ
れ
ま
で
の
生
活
と
違
っ
て
、初
対
面
の
人
と

接
す
る
機
会
が
急
に
増
え
ま
す
。

　

初
対
面
の
人
と
さ
り
げ
な
い
会
話
を
す
る
の

は
、誰
に
と
っ
て
も
難
し
い
も
の
で
す
。普
段
か

ら
人
と
接
す
る
機
会
が
多
い
人
で
も
そ
う
で
す

か
ら
、人
と
接
す
る
機
会
が
少
な
い
人
に
と
っ
て

は
、な
お
さ
ら
難
し
い
と
感
じ
る
で
し
ょ
う
。難

し
い
だ
け
で
な
く
、億
劫
で
あ
っ
た
り
、も
し
く

は
知
ら
な
い
人
な
の
で
怖
い
と
感
じ
る
こ
と
も

あ
る
と
思
い
ま
す
。

　

一
方
、介
護
職
の
中
に
も
、初
対
面
の
人
と

会
話
す
る
の
は
得
意
で
は
な
い
と
い
う
人
が
い

る
で
し
ょ
う
。筆
者
自
身
、初
対
面
の
人
と
会

話
す
る
の
は
、元
来
そ
れ
ほ
ど
得
意
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。

　

で
は
、そ
の
よ
う
な
人
同
士
が
ス
ム
ー
ズ
に

会
話
で
き
、な
お
か
つ
、お
互
い
に
楽
し
く
な
る

た
め
に
は
ど
う
し
た
ら
よ
い
の
で
し
ょ
う
か
。

　

本
連
載
で
は
、普
段
会
話
の
機
会
が
少
な
い

高
齢
者
が
、初
対
面
の
人
と
で
も
楽
し
く
会
話

で
き
る
よ
う
に
考
案
し
た
、会
話
支
援
手
法「
共

想
法
」と
、そ
の
背
景
に
あ
る
会
話
の
難
し
さ
、

日
常
会
話
の
難
し
さ

テーマを決めて
会話のツボを探す

利用者とのコミュニケーションに苦手意識を持っていませんか？
そのことでストレスを感じていませんか？
本連載では、なぜコミュニケーションをとるのが難しいと感じるのか、
どうすれば「楽しい」と感じるようになるのかを明らかにするとともに、
具体的なコミュニケーションの方法として、「共想法」を紹介していきます。

第

1
回

特
に
日
常
会
話
の
難
し
さ
を
乗
り
越
え
る
方
法

に
つ
い
て
紹
介
し
ま
す
。初
対
面
の
高
齢
者
同

士
は
も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、初
対
面
の
職
員
と
利

用
者
、こ
れ
ま
で
介
護
に
携
わ
っ
て
き
た
も
の

の
、実
は
あ
ま
り
会
話
を
し
た
こ
と
が
な
い
職

員
と
利
用
者
、施
設
に
入
居
・
通
所
す
る
利
用
者

同
士
が
、お
互
い
の
よ
い
と
こ
ろ
や
面
白
い
と

こ
ろ
を
、発
見
あ
る
い
は
再
発
見
す
る
こ
と
に

活
用
で
き
る
で
し
ょ
う
。

　

連
載
第
１
回
の
今
回
は
、日
常
会
話
が
な
ぜ

難
し
い
の
か
、そ
の
難
し
さ
を
取
り
除
く
方
法

に
つ
い
て
考
え
ま
す
。ま
ず
、難
し
さ
の
原
因
の

一
つ
で
あ
る
、「
何
を
話
し
た
ら
よ
い
か
？
」と
い

う
問
題
に
つ
い
て
考
え
て
い
き
ま
す
。

　

た
と
え
ば
、道
を
歩
い
て
い
る
時
、80
歳
代
ぐ

ら
い
の
お
じ
い
さ
ん
が
杖
を
つ
い
て
歩
い
て
い

る
の
を
見
か
け
た
と
し
ま
す
。

　

あ
な
た
は
こ
の
方
に
ど
の
よ
う
な
印
象
を
も

つ
で
し
ょ
う
か
？

単
に「
80
歳
代
く
ら
い
の
お

じ
い
さ
ん
で
杖
を
つ
い
て
い
る
な
」と
思
う
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。医
療
に
詳
し
い
人
で
あ
れ
ば
、

「
腰
を
か
ば
い
な
が
ら
歩
い
て
い
る
か
ら
、腰
椎

椎
間
板
ヘ
ル
ニ
ア
な
の
で
は
な
い
か
」な
ど
と

推
測
す
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。あ
る
い
は
、何
の

印
象
を
も
た
ず
に
す
れ
違
っ
て
し
ま
う
可
能
性

も
あ
る
で
し
ょ
う
。

好
き
な
も
の
ご
と
に
つ
い
て

聞
い
て
み
よ
う


